
Organisation

Marke

Produkt

Wird Design von Beginn an in 

die Produktentwicklung integriert?

Ist eine Verbindung zwischen 

Marke und Produkt spürbar?

Design strategisch denken und Potenzial für eine 

Können Sie alle Fragen auf dem Weg beantworten?

Ziel

Ihr Weg zu 
gutem Design

Geht das Design auf die 

Zielgruppen ein?

Wird systematisch Kunden-

feedback in (Design-)Prozesse 

einbezogen?

Sind Standards und Normen z. B. Sind die Produkte simpel

und verständlich gestaltet?

Werden Stilmittel einheitlich 

über alle Touchpoints eingesetzt?

Sind für Designfragestellungen

die Verantwortlichkeiten geklärt?

Sind konstante Prozesse 

für die Umsetzung etabliert?

Werden im Design die Markenbotschaft, 

Vision und das Wertversprechen 

konsequent mitgedacht?

Ist Design in Ihrer Unternehmens-

strategie verankert?

Werden alle sinnvollen Kanäle 

für die Kundeninteraktion genutzt?

zeb-consulting.com zeb-applied.com


